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POLÍTICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

IPEX consecuente de que la Calidad, el Medio Ambiente y la Seguridad y Salud en el Trabajo son 

fundamentos básicos en el desarrollo de su actividad económica, ha creado un Sistema Integrado de 

Gestión para dirigir su negocio relacionado con la evaluación, venta e instalación de infraestructura 

networking, videocolaboración, seguridad física y cableado estructurado y los servicios especializados de 

soporte remoto o en sitio en modalidad 24x7 y 8x5, mantenimiento preventivo y correctivo, outsourcing 

IT y mesas de ayuda, gerenciamiento de proyectos; site survey, análisis de espectros y análisis de red. 

Por lo anterior y con el ánimo de prestar servicios con calidad, lograr la satisfacción del cliente, procurar 

la protección de la salud de los colaboradores, la prevención de riesgos labores y la prevención de la 

contaminación ambiental, IPEX se compromete con: 

• La satisfacción del cliente mediante el cumplimiento de sus requisitos.

• Cumplir con los requisitos legales y otros requisitos aplicables a la organización en materia de

Seguridad y Salud en el Trabajo, Calidad y Medio Ambiente.

• Promover actividades encaminadas a la prevención de la contaminación ambiental y protección

del medio ambiente en todo el ciclo de vida de la actividad económica de la empresa.

• Garantizar un ambiente de trabajo idóneo, seguro y saludable con el fin de prevenir accidentes

y/o enfermedades laborales.

• Eliminar los peligros y reducir los riesgos existentes dentro de la empresa.

• Destinar los recursos humanos, físicos y financieros para la gestión del SIG.

• Brindar espacios de consulta y participación a los colaboradores de la empresa por medio de los

diferentes comités.

• Gestionar de manera eficiente el Sistema Integrado de Gestión, procurando su mejora continua.

Todos los empleados, contratistas y temporales tendrán la responsabilidad de cumplir con la presente 

política con el fin de brindar un servicio que cumpla con los requisitos legales del cliente, procurando el 

cuidado del medio ambiente y salvaguardando la seguridad y salud de todos.  
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